Obecna informace o zpracovani osobnich tdaju zakazniku,
kterym je zajisténa cestovni sluzba v zahranici

poskytnutéa na zékladé NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
Zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udaju), (dale jen ,obecné narizeni”)

Tato informace Vam slouzi k zajisténi plné a transparentni informovanosti o zpracovani
Vasich osobnich udaji v zahranici. Cilem tohoto sdéleni je poskytnout Vam informace

o tom, jaké osobni udaje Vojenska lazeriskd a rekreacni zafizeni, prispévkova
organizace (dale ,VLRZ") shromazduje, k jakym ucCelim je vyuziva a kde muzete
ziskat informace o VaSich osobnich udajich, které VLRZ, p.o.

Zpracovava.

1. Kontakt na spravce osobnich udaju:
Vojenska lazenska a rekreacni zafizeni,
prispévkova organizace
Magnitogorska 1494/12
101 00 Praha 10 - VrSovice
Telefon: +420 973 201 607
E-mail: podatelna@virz.cz
Dat. schranka: g6fwimp

2. Kontakt na povérence pro ochranu osobnich udaju:
Mgr. Daniel Miiller
Telefon: +420 702 270 822
E-mail: oou@vlrz.cz

3. Zakaznik bere na védomi, Ze VLR zpracovava osobni udaje, které zakaznik poskytl

jiné zadosti mezi zakaznikem a VLRZ, jejim uzavienim a plnénim, a dale osobni
udaje, které VLRZ shromazdi v souvislosti s poskytovanim sjednanych sluzeb
zakaznikovi. Zpracovavany budou zejména identifikacni a kontaktni udaje zakaznika
a dalsi informace uvedené v zadosti nebo shromazdéné v souvislosti s jejim pInénim.

4. Pokud zakaznik sdéli VLRZ informace tykajici se jeho zdravotniho stavu, bere na
védomi a odeslanim zadosti VLRZ vyslovné souhlasi s tim, ze VLRZ bude takoveé
zvlastni udaje dle ¢l. 9 Smérnice GDPR, zpracovavat v souladu stimto ¢l
a Informaénim memorandem o zpracovani osobnich Udaju, konkrétné k ucellim podle
odst. 6 (a) a odst. 6 (b).

5. VLRZ pfi zpracovani osobnich udaji zakaznik(l dodrzuje obecné zavazné pravni
predpisy, pfedevsim Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich



udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ ES (obecné
narizeni) (,GDPR") a dba na ochranu soukromého a osobniho Zivota zakaznik(.

6. Zakaznik neni podle Zadného obecné zavazného pravniho pfedpisu povinen
poskytnout VLRZ své osobni Udaje; poskytnuti osobnich udaju je zcela dobrovolné.
Bez poskytnuti osobnich udaji vS8ak nemulzZe byt uzaviena ani plnéna Zadost o
zajisténi sluzeb v zahraniCi mezi zakaznikem a VLRZ Ci jina zadost uzaviena mezi
zakaznikem a VLRZ.

7. VLRZ bude zpracovavat osobni udaje zakaznika automatizované v ramci
elektronické databaze i manualné v listinné podobé.

8. Osobni udaje zakaznika bude VLRZ zpracovavat pouze k nasledujicim ucelim: a)
poskytovani sjednanych sluzeb a sluzeb s tim souvisejicich na zakladé ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR — pInéni zadosti; b) ochrana prav a pravem chranénych zajml VLRZ,
zejména urceni, vykon nebo obhajoba pravnich narokd VLRZ na zakladé ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR — opravnény zajem; c) dodrzeni pravni povinnosti VLRZ stanovené
obecné zavaznym pravnim predpisem na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR (napf.
povinnost VLRZ uchovavat danové doklady podle zakona o dani z pfidané hodnoty) —
pInéni pravni povinnosti ; a d) marketingové a obchodni ucely na zakladé ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR z duvodu existence opravnéného zajmu VLRZ. Zpracovani pro
marketingové a obchodni u€ely zahrnuje téz zpracovani osobnich udaji zakaznika pro
vydani a vedeni zakaznickeé karty VLRZ, ktera umoznuje Cerpani vérnostnich slev.

9. Osobni udaje budou zpracovavany pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem
k ucelu jejich zpracovani. S ohledem na vySe uvedené: a) k ucelu podle ¢lanku odst.
6 pism. (a) budou osobni uUdaje zakaznik(l zpracovavany do zaniku zavazku
z prislusné zadosti o zajisténi sluzeb v zahrani€i &i jiné Zadosti uzaviené mezi
zadkaznikem a VLRZ; b) k ucelu podle €lanku odst. 6 pism. (b) budou osobni udaje
zpracovavany (i) po dobu 5 let od udéleni souhlasu nebo do odvolani Vaseho souhlasu
nasledujiciho po zaniku zavazkl z pfislusné zadosti; a (ii) pokud zakaznik v uvedené
dobé zahgji proti VLRZ soudni, spravni €i jiné Ffizeni, po dobu trvani takového fizeni
a dale po dobu 3 kalendarnich mésicl od jeho ukon&eni; c) k ucelu podle ¢lanku odst.
6 pism. (c) budou osobni udaje zpracovavany po dobu trvani pfislusné pravni
povinnosti VLRZ; a d) k ucelu podle &lanku odst. 6 pism. (d) budou osobni udaje
zpracovavany do doby, nez zakaznik vyjadfi svUj nesouhlas s takovym zpracovanim.

10. Nejpozdéji do 3 kalendainich mésicu po skonceni kalendarniho roku, ve kterém
uplynula doba zpracovani podle odst. 7, budou pfislusné osobni udaje, u kterych
pominul ucel jejich zpracovani, zlikvidovany ¢i anonymizovany. Anonymizaci osobniho
udaje se rozumi odstranéni identifikatora (vSech &i nékterych) zakaznika v takovém
rozsahu, ze je trvale a nenavratné znemoznéna jeho identifikace. Zpracovavané
informace v dusledku provedené anonymizace prestanou mit charakter osobniho
udaje.

11. Za ucCelem uvedenym v odst. 6 pism. (a) bude VLRZ v nezbytném rozsahu
prfedavat osobni udaje zakaznika tfetim osobam, které budou zakaznikovi poskytovat
sjednané sluzby nebo budou poskytnuti takovych sluzeb zprostfedkovavat. Tito
pfijemci osobnich udaji budou osobni uUdaje zakaznika zpracovavat jako spravci



odpovidajici za provadéné zpracovani. Zejména se jedna o nasledujici kategorie
prijemclt: a) provozovatel zafizeni, ve kterém ma byt zakaznik ubytovan; b)
poskytovatel sluZeb letecké pfepravy; c) pojistovna spolupracujici s VLRZ, pokud byla
se zakaznikem sjednana sluzba cestovni pojisténi; d) zastupitelsky ufad ciziho statu,
pokud byla se zakaznikem sjednana sluzba zajisténi viza; e) poskytovatel dalSich
sluzeb, které si zakaznik objednal.

12. Osobni udaje zakaznika mohou byt dale v nezbytném rozsahu pfedavany
zpracovateli, se kterym VLRZ uzaviel smlouvu o zpracovani osobnich udaju. Jedna se
zejména o osoby odlisné od zaméstnanci VLRZ, které zakaznikim poskytuji
delegatsky servis, a obchodni zastupce VLRZ.

13. Zakaznik bere na védomi, Zze VLRZ muze jeho osobni udaje poskytnout
doZadujicimu organu verfejné moci (napf. soud Ci policie CR), ato vrozsahu a za
podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

14. P¥i zpracovani osobnich udaju podle odst. 9 a odst. 10 bude dochazet k predavani
osobnich udaji do c¢lenskych zemi EU, kde je vazana Nafizenim Evropského
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju ao volném pohybu téchto udaju
a o zrusSeni smérnice 95/46/ ES (obecné nafizeni) (,GDPR"), kde si zakaznik objednal
ubytovani €i poskytnuti jiné sluzby. VLRZ vyvine maximalni usili, aby bylo zajisténo
bezpecné predani osobnich udaju.

15. Zakaznik ma v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl celou fadu prav, v€etné
prava pozadovat od VLRZ pfistup ke svym osobnim udajum (za podminek ¢&l. 15
GDPR), jejich opravu nebo vymaz (za podminek ¢l. 16 nebo €l. 17 GDPR), popfipadé
omezeni zpracovani (za podminek €l. 18). Za podminek uvedenych v ¢l. 20 GDPR
muUze zakaznik uplatnit pravo na prenositelnost udaju. Za podminek uvedenych v €l.
21 GDPR ma zakaznik pravo vznést namitku proti provadénému zpracovani. Dotazy
a zadosti tykajici se zpracovani osobnich Udaji mohou zakaznici adresovat na
emailovou adresu uvedenou pro tyto ucely na webovych strankach VLRZ.

16. Pokud se zakaznik domniva, Ze jsou jeho osobni udaje zpracovavany v rozporu
s pravnimi predpisy, ma pravo obratit se na VLRZ s Zadosti o zjednani napravy.
Jestlize bude Zadost zakaznika shledana opravnénou, VLRZ neprodlené odstrani
zavadny stav. Tim neni dotéena moznost zakaznika podat stiznost pfimo u Ufadu pro
ochranu osobnich udajii. Zadosti o zajisténi sluzeb v zahraniéi &i jiné Zadosti uzaviené
mezi zakaznikem a VLRZ, které odkazuji na tyto podminky, zakaznik potvrzuje, Ze byl
seznamen s informacemi o zpracovani osobnich udaju uvedenymi v tomto &lanku.
V pfipadé, Ze zakaznik uzavira zadosti k zajiSténi sluzeb v zahraniCi i ve prospéch treti
osoby, potvrzuje, Ze je opravnén poskytnout VLRZ jeji osobni udaje a Ze tato osoba
byla seznamena s informacemi o zpracovani jejich osobnich Udajli podle tohoto
¢lanku.



